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6.1 IlonsiTHe KOHKYPEHLIUM U AHAJIU3A
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH

Konkypernyuss — 3TO CONEpHUYECTBO NPEANPUATUI HA PHIHKE,
HaIpaBJICHHOE Ha OBJIAJICHUE BHUMAHHUEM MMOTCHIIMAJIBHBIX MOTPEOUTE-
JIEM.

Konxypenmmnuwiii ananu3z npenctaBisieT coOO0M aHaIU3 KOHKYPEHTHOM
CUTYAaIlMH U OLIEHKY CTETIEHN KOHKYPEHTHBIX MPEUMYIIECTB KaK CaMOro
MPEANPUATHS, TAK U €T0 CONIEPHUKOB HA PBIHKE. 3a7a4a 3aKJIF0YaeTCs B
TOM, YTOOBI YCTAHOBUTh IPEUMYIIECTBO MPEANPUATHS WU €T0
MPOAYKIIMH, & TAKIKE OLEHUTH, KAK 3TO MPEUMYILIECTBO MOXKHO
COXPaHUTb B KOHKPETHOW CUTYaIUHU.

Kouxypenmnoe npeumyujecmeo — 310 T€ XapaKTEPUCTUKU PHIHOYHOM
ACATEILHOCTH MPEANPHUATHS, KOTOPBIE CO3/IaAI0T OIPEICIICHHOE
IIPEBOCXOJICTBO HaJl KOHKypeHTaMu. Co31aHne KOHKYPEHTHBIX
MPEUMYILECTB CBSA3aHO C Pa3pabOTKOM KOMILIEKCca Mep B 001aCTH
TOBapa, pacrpe/iesieHus, IIeHbl, CTUMYJIUPOBAHUs, 00ECICUNBAIOIIETO
MIPEBOCXOJICTBO HaJl aHAJTOTUYHBIMH ACHCTBUSIMH KOHKYPEHTOB.



e KOHKypeHUusi B MAPKETUHIe - 3TO CUTyaLus
conepHUYecTBa Mexay AByMs 1 bonee
KOMMEPYECKMMM OpraHn3aUusiMn 3a orpaHMYeHHble
PbIHKN.

e KOHKypeHUUs ABNSAETCA HEOTBLEMITIEMbIM aTPUBYTOM
CcBOOOAHOW PbIHOYHOWN 3KOHOMMUKU, B OTNINYME OT
coumanncTnyeckoun nnaHoBoO-pacnpenenmTenbHOW.
CuunTaeTcs, YTO MMEHHO KOHKYPEeHLUsS Mexay
KOMMEPYECKMMU CTPYKTYpaMun ABNAETCA 3an0rom
NoBbILLIEHNA 3PJEKTUBHOCTHU (a criegoBaTeSibHO -
pocTa) 3KOHOMWKN rocygapcTea B LEnoMm.
OrpaHun4yeHune e KOHKYPEeHLUUn NpnuBoanUT K cTarHaumn
9KOHOMUKN, NOTOMY YTO Y KOMMEPYECKNX CTPYKTYP
TepaeTca CTUMYI COBEPLUEHCTBOBATL CBOKO
OEeATENbHOCTD.



http://marketopedia.ru/15-marketing.html

YpoBeHb KOHKYPEHLX Ha PbIHKE B KOHKPETHbLIN MOMEHT
BPEMEHN 3aBUCUT OT crneayroLmxX gakTopoB:

® KOJIN4eCTBO KOHKYPUPYHOLLNX KOMMEPYHECKNX

CTPYKTYD,
® CXOXEeCTb pa3MepoB, PpecypcoB, TEXHOMOMNN U
BUn3HeC-NPoLEeCCOB KOHKYPUPYHOLLNX KOMMEPYECKNX

CTPYKTYP,

e pasHuLa Mexay COBOKYMHbIMU "MPOM3BOACTBEHHbLIMM
MOLLHOCTAMMN" KOHKYPEHTOB U COBOKYMHbLIM CMPOCOM,

e Oapbepbl yxooa KOMMEPYECKON CTPYKTYPbI C PbiHKA.

Takke 4yacTo B 3TOT CMNUCOK BKMNKOYAETCH YPOBEHb
OOHOPOOHOCTU (MOAEHTUYHOCTMN, B3aUMO3aMEHSIEMOCTH)
NPOOYKTOB, NPeaCTaBfIEHHbIX HA PbIHKE - NN,
HaCKOMNbKO NOTPebunTen 0CO3HAKT pasHULy Mexay
KOHKYPUPYHOLLUMW NpOoAYKTaMW.



KOHKYpPEHTHasa cTpaTerus

KOHKYPEHTHaga cTpaTternd KoMmnaHumm
onpenendeTca nosoXXeHneM Ha pblHKeE:
nnpep, NpeTeHaeHT, nocneanoBaTtesb
U 3aHUMaAET HEKYIO PbIHOYHYIO HULLY.
Ilnaepy npuHaanexuTt Hanbosnbluas
0014 pblHKA onpeaeneHHoOro Toeapa.
[IpeTeHAeHT - arpeccMBHO aTaKyeT
nngepa. ocnepgosatenb KoMnaHuU4,
KOTOpad CTPEMUTCA COXPaHUTb CBOIO
AON0 pblHKA U 0601TKN BCE Menu.




e KOHKYypeHTHble cTpaTermm - KOMMMeKCHbIN NnaH
OENCTBUN KOMMNAHUN Ha PbIHKE OTHOCUTESBLHO
donpM-KOHKYPEHTOB, XapakTepHaa 4yepTa
COBPEMEHHOIo MapKeTUHra. MapKeTUHIroBbIW
CMbICJT KOHKYPEHTHbIX CTpaTeruy 3akrnovyaeTcs B
TOM, YTO OHU CMOCOBCTBYIOT YBENMUYEHUIO UITN
yaepXXaHuto npeanpuaTmemMm CBOero nosioXKeHna Ha
PbIHKE OTHOCUTENBHO KOHKYPEHTOB.

e B coBpemMeHHbIX ycroBusix 4acto ocoboe
3Ha4YeHune rnpmobpeTaeT pa3paboTka KOHLUenuum

pearmpoBaHnUs Ha KOHKYPEHTHYO OopbOy Ha
DbIHKE.

e 3adayvya KOHKYpPeHMHbIX cmpameauul —
YCTaHOBUTb KOHKYPEHTHOE MPENMYLLECTBO
npeanpuaTmna Unn ero NpoayKuun n onpeaennTb
NyTU COXpaHeHuUsi NPeBOCXOACTBA.



6.2 O0masi KOHKYpEeHTHAsE MATPUIIA U MO EJIb

KOHKYPEHTHBIX CHJI

O0masi KOHKYpPeHTHAsi MAaTPUIA

ComacHo o01ieit konkypeHTHor Marpuiie M. [Toprepa, KOHKypeHTHOE
NPEUMYIIECTBO NPEANPUATHS HA PHIHKE MOXKET OBITH 00ECIEYEHO TPEMSI

OCHOBHBIMU IyTsiMHU (puc. 1).

CHuoicenue usoepoicex

Jughgepenyuayus npooyxyuu

Hlupoxas «llenosoe nuoepcmea
Oonacmo

«IIpodykmoesoe nuoepcmeo»n

Kouxypenyuu
Vzraa

«/Iuoepcmeo ¢ nuuie»

Pucynok 1 - O6miast KOHKypeHTHasi MaTpuIia




Ilpooykmoeoe nuodepcmeo 0CHOBBIBACTCS Ha oMUTHKE AU depeHnnan ToBapoB. JJOMUHUPYIONTYIO pOJIb 3/1€Ch
urpaet MapkeTuHr. OCHOBHOE BHUMAHHE YEISETCS COBEPIICHCTBOBAHUIO TOBAPOB, IPUAAHUIO UM OOJIBIIICH
NOTPEeOUTETHCKOM MOJIE3HOCTH, PA3BUTHUIO MAPOUYHOUN MPOAYKIINH, TU3AIHY, CCPBUCHOMY U TApAaHTUHHOMY
o0cmy>kuBaHH0, GOPMUPOBAHUIO MTPUBJIECKATEIIHLHOTO UMHUIXKA | Jip. [[oBBIIIIEHNE IIEHHOCTH TOBapa JJis
noTpeduTeseil MPUBOAUT K TOMY, YTO OH TOTOB TUIATUTH 32 HYKHBIM eMy ToBap 0oJiee BHICOKYIO IIeHy. BmecTe
C TEM TOBBIIIEHUE [EHBI, TPUEMIIEMOE JIJIsl TOKYTAaTes, JOHKHO OBITh OOJIbIIE TTOBBIIICHUS U3JIEPKEK,
KOTOpPbIE HECET MPEANPUSITHE, YTOOBI MPOU3BOAUTH U MOAJIEPKUBATH AIEeMEHT nu(depeHITuaIni.

CouetaHue BICOKOH MOJIE3HOCTU U BHICOKOU IIEHBI (POPMUPYET «PHIHOUHYIO CHITY» ToBapa. OHa 3amuiinaer
MPEANPUATHE OT KOHKYPEHTOB, 00€CTieunBaeT CTAOMILHOCTh MOJIOKEHUS HA PhIHKE. 3ajjaua MapKETUHTA TOTAa
3aKJIIOYAETCsI, B TOM, YTOOBI TOCTOSIHHO OTCJICKUBATH MPEANOUTESHUS TOTPEOUTENEH, KOHTPOIUPYS X
«IIEHHOCThY, & TAK)KE CPOK JKU3HU dieMeHTa qudpepeHnuanim, COOTBETCTBYIONMIETO JAHHON IIEHHOCTH.

Ilenosoe nuoepcmeo obecnieunBaeTCs HA OCHOBE BO3MOXKHOCTH MPEAPUSTHSI CHUKATH 3aTPAThl Ha TPOU3BOICTBO
MPOAYKIUU. 37€Ch JOMUHHUPYIOIIYIO POJIb UTPAET MPOU3BOACTBO. OCc000€ BHUMAHUE YIESCTCS
CTAaOMJIBHOCTH MHBECTHUIINN, CTAHJAPTU3UPOBAHHBIM TOBApaM, CTPOTOMY YIIPABIECHUIO H3ACPKKAMH,
BHEJIPCHUIO PAITMOHAIBHBIX TEXHOJIOTHUM, KOHTPOJIO pacxooB U T.I. CHIKEHNE U3epKeK 0a3upyeTcs Ha
WCIIOJIb30BAHUU «KPUBOM OMBITa» (3aTparhl HA MPOU3BOJCTBO €AMHULIBI TPOAYKIMH MaaatoT Ha 20% BCIKuUii
pa3, Kormaa 00beM MPOU3BOICTBA YIBAUBACTCS), & TAK)KE BHIBEJICHHOM Ha €€ OCHOBE «3aKOHE OITBITa.

3akoH onbiTa: «M3aepkKku Ha €TUHUIYY TPOAYKIIMH MIPH MOTyYEeHUHU 100aBIEHHON CTOMMOCTH MPUMEHUTEIBHO K
CTaHJapTHOMY TOBapy, M3MEPEHHbIE B TIOCTOSTHHBIX IEHEKHBIX SAMHUIIAX, YMEHBIAIOTCSA Ha (DUKCUPOBAHHBIN
IPOLIEHT TP KaX/10M YIBOCHHH MPOIYKLIMH'".

JIuoepcmeo 6 nuwe cBs13aHO ¢ HPOKYCUPOBAHHEM IPOYKTOBOTO MJIU LIEHOBOIO MIPEUMYIIIECTBA Ha Y3KOM CETMEHTE
pBIHKA, HE OXBAThIBasi BECh PIHOK. Kpome Toro, BRIOpaHHBIN NMPEANPUATHEM CTICIMATU3UPOBAHHBINA CETMEHT
HE JIOJDKEH MPUBJIEKaTh 0CO00T0 BHUMaHUA 00Jiee CUIIbHBIX KOHKYPEHTOB. Takoe JIMJepCTBO Yalle BCEro
UCTIONIb3YETCs MPENNPUATHIMEU Majoro 6uzHeca. MoXXeT IpUMEHSThCS U KPYTTHBIMU KOMIaHUSIMU JISI
BBIJICTICHUS Y3KOU rpynIibl moTpeduTeneit (mpopeccuoHansl, «KHOBbIE PYCCKHE» U T.IL.).



Mooenb KOHKYPEeHmMHBIX CUJT

B03MOKXHOCTH 110 TOCTUKEHUIO KOHKYPEHTHOTO MPEUMYILIECTBA ONPEAECIIAIOTCS Ha
OCHOBE aHanu3a KOHKYpeHTHBIX cuil. [Ipeanoxennas M. Iloprepom Mozeb
KOHKYPEHTHBIX CHJI IO3BOJISAET NPEANPUATUAM 3HATh U YMEJIO UCTIOIb30BaTh
HEKOTOPBIE ITpaBUiIa KOHKYPEeHIIMHU (pUCYHOK 6). [Ipu 3TOM 11€71B10 ¢ MO3ULIHUU
MAapKETUHTA SBJISETCS MIPUMEHECHUE 3TUX PABUJI HA I0JIb3Y NPEANPUATHA, T.C.
HEO0XOIMMO AEHCTBOBATH JIyUIIE, YEM ATO JAETA0T KOHKYPEHTHI.

VYrposza MOSIBJICHUS HOBBIX
KOHKYPEHTOB
VYrpo3a morpeduTtenei Konkypenuus cpenu VYrposza
JIEHCTBYFOIIINX MOCTABIIIUKOB
KOMITaHHI

er03a MOABJICHUA HOBBIX TOBApPOB

PucyHok 6 - Monenb KOHKYPEHTHBIX CHJT



KOHKypeHI_II/IH cpean Oeﬁcmeylomux Komnanuiu HallpaBJICHA HAa JOCTHKCHUC NMHU 0oiee BBII'OAHOTI'O
IMOJIOKCHUS HA PBIHKC. H€O6XOI[I/IMO YUUTBIBATh TPAAUITUOHHBIC I[GﬁCTBHH KOHKYPCHTOB
(HaanMep, B 00J1aCTH U3MEHEHHUS ACCOPTUMCHTA, YIIAKOBKH, HCHbI, PCKJIaAMbI, CTUMYJIMPOBAHHUA U
I[p) CJ'ICI[yeT TAKXKC MMPCABUACTD U BO3MOKHBIC UBMCHCHUA B MHTCHCHUBHOCTHU KOHKYPCHIIUHU,
CBSI3aHHBIC C HOBOM CI/ITyaL[I/IefI Ha PBIHKC, AKTHUBHbBIMHA I[GfICTBHHMH KOHKYPCHTOB (HaanMep,
KCJIIaHUC CTAaTh J'II/II[epOM).

Crparerndeckue AeMCTBUSA MO NPEAOTBPAILEHUIO YTPO3bl CO CTOPOHBI HO8bIX KOHKYPEHMO8
IPEANnoIaratoT CO3aHue Il HUX Pa3IuyHOro pojia NpernsiTCTBUM U 0apbepoB. ITOMY MOTYT
CILyXKHTb COKDAILCHHE H3JEPIKEK 10 MePe POCTa 00BEMOB MPOU3BOACTBA, AU epeHIHALIHS
IPOAYKIKU, POPMUPOBAHKE MPUBEPKEHHOCTHU MOTPEOUTENIEH K TOPrOBOM MapKe, CTUMYJIUPOBAHUE
MOCPEIHUKOB, UCIIOJIb30BaHUE MTaTEHTOB U HOY-Xay U Ap.

VYrpo3e NosiBIeHUs Mo6apo6-KOHKYypeHmog (TOBapOB-CyOCTUTYTOB) CIENYET NPOTUBONOCTABUTH
IIOCTOSSHHBIM MOMCK Y PEANM3aLUI0 UJIEN TOBAPOB «PBIHOYHOW HOBU3HBD), UCIIOIB30BAHUE HOBBIX
TexHosorui, pazsepreiBanne HMUOKP no ynydinenuro accoptuMenTa, cepBuca, pekiaaMbl U T.II.

¥Yrpo3a co cTOpOoHBI ROmpedumernei MPOSIBISAETCS B UX BO3MOKHOCTH BIUSITh HA YPOBEHb
KOHKYPEHIIMHU Yepe3 U3MeHEeHrEe TPeOOBaHUM K MTPOIYKIIUH, IIEHE, TOPTOBOMY OOCTY>KUBAHUIO U
Ip. DTO MpeAnoaraeT MOCTOSTHHOE MPOBEACHUE PAa0OT M0 U3YUEHHUIO MOKYMATEIbCKOTO
MOBEACHUS, TOTOBHOCTb K OBICTPOMY pE€arupoBaHUIO Ha UX HYXIbl, YMEHUE aKTUBHO (DOPMUPOBATH
CIIpoc.

Bo3moxkHOCTH ROCcmaeuwiukoe NOBIUATH HA YPOBEHb KOHKYPEHIIMUA MOTYT BBIPaXKaThCsl, HAIIPUMED, B
UX Yrpo3ax MOJHATH 1IEHbI UJIM CHU3UTh KaueCTBO MOCTaBIsIeMbIX MarepuaioB. Heooxonumo
MOCTOSIHHO CJICTUTH 3a JACHUCTBUAMH MOCTABIIMKOB, BECTH MMOMCK HOBBIX MMAPTHEPOB, IPUBJICKAThH
HOBBIE TEXHOJIOTUYECKHUE U CHIPHEBBIE BOBMOKHOCTH.



6.3 Marpuia KOHKYPEHTHbIX PEeMMYLIECTB
1 MOJeJIb PeaKIIMA KOHKYPEHTOB

MaTpuua KOHKYPEHTHBIX NPEeuMYIIeCTB

Bo3MoxHBIE cTpaTernu no JOCTUKEHUIO U YICPKAHUIO KOHKYPEHTHOTO
IPEUMYIIECTBA MPEANPUATHS HA PbIHKE MPEACTABICHBI HA CICAYIOIICH MATPULIE

(pUCYHOK 2).
IHo3uuus Ha pBIHKe Yupexnawmmye (AKTUBHbIE) CTPaTernu IIaccuBHBIE CTpaTernu
JInnepsl peIHKa «3axeamy «3auuma «Ilepexeam» «bnoxupoexkay
[IpecnenoBarenu auaEpOB «Amaxa» «IIpopwié no Kypcy» «Cneoosanue» «OKpyscenue»
pBIHKA
N3beraromue «Cocpeoomouenue cui Ha y4acmie «Coxpanenue nozuyuiny «00x00»
psIMON KOHKYPEHLIUU

PucyHok 2 - Marpuiia KOHKYpEHTHBIX IPEUMYILIECTB



Tun BeIOMpaeMoil cTpaTeruu 3aBUCUT OT TOTO TOJIOKEHUS, KOTOPOE 3aHUMAET MPEANPUITHE HA
PBIHKE, M OT XapakKTepa ero AeUCTBUM.

Ilpecnedoseamens nudepa pvinKka — 3TO NPEANPUITHE, HE 3aHUMAIOIIIEE B HACTOSIIIICE BPEMS
JOMUHUPYIOIIETO MOJIOXKEHHUS, HO KEJaloIlee aTakoBaTh Juaepa, OpOCUTh €My BBI30B 10
Mepe HAKOIJICHUSI KOHKYPEHTHBIX TPEUMYIIECTB.

H3o0ecarouumu npamoi KOHKypeHyuu IBISIIOTCS MPEINPUITHS, KOTOPbIE HAMEPEHBI MUPHO
COCYIIECTBOBATH C JIUJEPOM U COITIACHBI CO CBOMM ITOJIOKEHHEM HA PHIHKE.

3aHuMas ornpeeIeHHOE TOJIOKEHUE Ha PHIHKE, MPEINPUITUS BHIOUPAIOT yIIPEKAAIOIINE
(aKTHUBHBIC) UJTM TTACCUBHBIE CTPATETHH 00ECTICUCHHS] CBOMX KOHKYPEHTHBIX MPEUMYILECTB,

«3axeam pviHKa) — PaCIIUPEHUE II00ATHLHOTO CIIPOCA HA MPOAYKIUIO MPEINPUITUS TyTEM
MCIIOJIb30BaHMS ITPOLYKTOBOTO MJIM LIEHOBOTO JIUJIEPCTBA, MOMCKA HOBBIX OTPEOUTENEH,
yBEJIWYEHUSI UHTEHCUBHOCTHU TTOTPEOJICHUSI U JIP.

«3awguma pvIHKa» - BO3JCHCTBHUE Ha «CBOUX)» MOTPEOUTENIEH C 1IeNIbIO yIep)KaTh X B cepe
JEATEIHbHOCTH MPEANPHUATHS, HAIPUMED C IIOMOIIBIO PeKJIaMbl, CEpBUCA, CTUMYJIUPOBAHUS U
Ap.

«llepexeamy - peakiys Ha HOBOBBEJICHHS IIPECIICIOBATEIICH IS CHHYKEHHS BO3MOXKHOM
3 PEKTUBHOCTH.

«bnoxkupoeka pelnKay - CTpEMJICHUE HE JOMyCKaTh, YTOOBI MPECIIeI0BATEIN JOOUBAIKCH
MIPEUMYIIECTB Ha OTACIbHBIX MAPKETUHIOBBIX HAMPAaBJICHUAX: TOBAP, paclpeieieHUE, [IeHa
U T.JI.

«Amaxa 6 100» («ppoHTAIBHAS aTaKa») — HUCIIOJIb30BaHUE MPECIEAOBATEIEM JOCTUTHYTOTO
HaJl JTUJEPOM MTPEBOCXOACTBA (ITPOIYKTOBOTO MJIU LIEHOBOTO, KaK MPaBUIIO, B COOTHOIIIEHUH 3
K 1) 111 yCTaHOBJIEHUSI KOHKYPEHTHOTO MPEUMYIIECTBA.

«Ilpopwiey («bnanrosas araka») — UCIOIb30BaHUE KaKON-TMO0 OTHOM ¢J1a00H CTOPOHBI
Jujiepa, HaXO0XKJIeHUEe Opeli.



«Cnedoeanue no Kypcy» — MUHAMU3AIINAS PUCKA OTBETHBIX JCUCTBUM JUEPA,
HaIlpuMep B IEHOBOM MOJIUTUKE

«OKpyscenue» - TOCTEINIEHHOE HAKOIUICHUE IPEUMYIIECTB TIEPE JIMAEPOM
yTEM OIPEJICIICHUS €ro CJIa0bIX MECT, 00X0]l KOHKYPEHTAa C Pa3HbIX CTOPOH.

«Cocpedomouenue cuil Ha 8bI2Z0OHBIX YUACMKAX» — BHIOOP CETMEHTOB PHIHKA,
HE MPHUBJICKAIOINIMX BHUMaHUE 00Jie€ CUIIbHBIX KOHKYPEHTOB.

«Coxpanenue no3uyui) - NOAACPKaHUE MOCTOSTHCTBA B PhIHOYHOM
JeSITeIbHOCTH, HE BbI3bIBAIOIICH BHUMAHUSI KOHKYPEHTOB (CTaTyC-KBO).

«Q0x00» - N30€)KaHNE KOHKYPEHIIMHA ITyTEM BBIITYCKa HE CONTEPHUYAOIIUX
TOBAPOB, CEPBUCA, UCITOJIb30BAHNE HEMPUBIIEKATEIIBHBIX JJI1 KOHKYPEHTOB
KaHaJIOB cOBbITA U JIp.



Moaeab peakui KOHKYPEHTOB
G

Peakiinio KOHKYpEHTOB Ha JICHCTBUS NPEANPUATHS MOKHO OLICHUTh U NPEAYNPEANTD,
HCoNB3ys NpeanoxkeHHyo M. [loprepom Moaenb peakiiuu KOHKypeHToB. OHa
OCHOBAaHa Ha MPEABUJCHUN TE€X OTBETHBIX CTPATETUYECKUX PEIICHUM, KOTOPHIC
BBITEKAIOT U3 NNIYOMHHBIX JBHKYIIMX CUJI IIOBEACHUSI KOHKYPEHTOB (PHUCYHOK 8).

Llenn koHKkypeHTa Tekywas cTtpaTerus
XapakTtep peakuuu
KOHKYPEHTOB
CamooueHka MapKkeTunHroBble
3aHMMaeMon rno3numm Ha BO3MOXXHOCTM
pbiHKe

PucyHnok 8 - Mojenb peakiiuu KOHKYpEHTOB



Xapaxkmep peakyuu KOHKYPEHmOo6 ABISICTCA BAXKHENILIEH U 3aBEPLIAIOIIEH
CTaJIMEN ONPEICICHU KOHKYPEHTHBIX CTpareruil npeanpusitus. Heooxomaumo
MIOCTOSTHHO OOAYMBIBATh BO3MOXKHBIE OTBETHBIE IIArd KOHKYPEHTOB,
ITyOMHHBIE MOTHBBI UX MTOBEJACHUS, UMETh BAPUAHTHI YIPEKTAFOIITAX
JNEUCTBUM.

Xapakrtep peakiii BO MHOTOM 3aBUCHUT OT Yeseil KOHKYPeHn o8, OT TOTO,
HACKOJIbKO OHU YJIOBJIETBOPEHBI 3aHUMAEMBIM MOJIO)KECHUEM Ha PBIHKE,
(PMHAHCOBBIMH pe3yJibTaTaMU. DTO U ONPEAEIACT BEPOATHOCTh, BPEMS,
MPUPOAY U UHTEHCUBHOCTH OTBETHBIX JICICTBUI KOHKYPEHTOB.

BaxxHo 3HaTh, HA KAKWE KOHKPETHO AECUCTBUA MOUIET KOHKYPEHT. Pemaromiee
3HAYEHUE 37I€Ch UMEET CAMOOUCHKA KOHKYPEeHmOoM ceoeul nozunyuu. Tax,
€CJIM OH CUMUTAET ce0s JIMASCPOM B CUCTEME paclpeiesICHUs, TO OyAeT aKTUBHO
pearupoBarh Ha JItOObIC TTOMBITKKM OOOWTH €ro B 3TOM 00JIaCTH.

Peakiysi KOHKypeHTa B 3HAYUTEILHON MEpE CBsI3aHa ¢ YMEHUEM MPOU3BOJUTH
r'uOKHEe U OBICTPhIC ACUCTBUS MO U3MEHECHHUIO WJIM YTOYHEHUIO CBOEH
meKyuiell cmpamezuu. ITO KacaeTcs HE TOJbKO OOIMX CTpaTerniyeCcKux
YCTPEMJICHUM, HO ¥ BO3MOKHBIX U3MEHEHUM HAa YPOBHE OTACIbHBIX
MapKETUHIOBBIX JICUCTBAM U UX KOOPIUHAIIHH.

Haxkonern, ocodoe 3HaueHrne UMEEeT TOHUMAHUE KOHKYPEHTOM CBOUX
MApPKETUHTOBBIX 803MOMCHOCMEIL, CUTIBHBIX U CIa0bIX CTOPOH. OT 3TOr0 BO
MHOI'OM 3aBUCHUT JICUCTBEHHOCTh OTBETHOW PEAKIIMU KOHKYPEHTA.



